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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي

 1شاخص توانمندي تجارت

 :مقدمه
ها ، نقش قابل توجهی در رشد اقتصادي کشور2هااقتصادکردن  باز به عنوان عاملالملل تجارت بین 

ابع ــــزارهاي خارجی، تکنولوژي و منارسی به بـدستامکان  از طریقچنین تاثیري ). 2011، ٣سان( کند می ایفا
 و استفاده جهانیدر راستاي توسعه تجارت شورها سعی دارند امروزه تمامی ک .)1383فرهادي، ( روي می دهد

اقداماتی که در این زمینه  یکی .موانع پیش روي کسب و کار را از میان بردارندظرفیت هاي بالقوه خود،  از
از  .می شودو تجارت  کسب و کاربه تسهیل فضاي  منجرکه  ، عقد موافقتنامه هاي تجاري استگرفته صورت

مهم ترین دستاورد نهمین کنفرانس وزراي به عنوان  ٤تموافقنامه تسهیل تجار، می توان به اماتجمله این اقد
اجراي  ، )2013( ٦و اسکات ٥بر اساس محاسبات هافبائر .نموداشاره  2013سازمان تجارت جهانی در دسامبر 

به این موافقنامه . د شدخواهجهان تولید ناخالص داخلی  يمیلیارد دلارموافقت نامه مذکور موجب افزایش یک 
منافع صادراتی را نیز براي علاوه بر منافع ناشی از افزایش تولید ناخالص داخلی، واسطه تسهیل فضاي تجاري، 

هزینه هاي تسهیل  نصف کردنمنافع حاصل از تجربه نشان داده است که . ال خواهد داشتنبکشورها به د
، )2014( ٧یمطالعات زاک مبنايه طوري که بر ب. ن تعرفه هاستبرابر منافع حاصل از نصف کردتجارت تقریبا ده 

ي تولید درصد 1,8 تقریبا منجر به افزایش تسهیل تجارت می تواند در بلند مدتزمینه پیشرفت هاي بزرگ در 
به تولید ناخالص داخلی  میلیارد دلارهزار  1,2، معادل 2020ناخالص داخلی جهان شود؛ به عبارتی در سال 

درصدي صادرات  8,2افزایش  ي نیزتسهیل فضاي تجارناشی از از طرفی، منافع صادراتی  .هد افزودجهان خوا
که معادل  به دنبال خواهد داشت 2020در سال جهان را در  )تولید ناخالص داخلیدرصدي  1,8برابر رشد  4,5(

 وارد مذکور، به طور کلیعلاوه بر م. هزار میلیارد دلار درآمد صادراتی بیشتر براي جهان خواهد بود 1,5
بهبود وضعیت دسترسی به اطلاعات، : زیادي بر تجارت داشته باشند، عبارتند ازاقداماتی که ممکن است اثر 

اتوماسیون فرایند و ساده سازي ، اسناد و مدارك لازمحیث به حداقل رسانی تسریع انجام تشریفات مرزي از 
به تازگی با انتشار  ٨مجمع جهانی اقتصاد .مقامات گمرکی یحاکمیتبهبود نقش مراحل، افزایش شفافیت و 

مورد ارزیابی قرار داده در کشورهاي مختلف را رفع موانع کسب و کار و تسهیل تجارت چگونگی گزارشی 
برخی از هزینه هاي  .سنجیده می شود شاخص توانمندي تجارت زمینه از طریقاین عملکرد کشورها در . است

                                                             
١ The Enabling Trade Index ٢٠١۴ 
٢ Openness 
٣ Sun 
۴ Trade Facilitation Agreement 
۵ Hufbauer  
۶ Schott 
٧ Zaki 
٨ World Economic Forum 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
با سیاست هاي عمدتا و می باشند دورن زا  آنها، اما برخی از هستنداز کنترل کشورها ج خار، برون زا و تجاري

؛ به خصوص اقداماتی که موجب بهبود بدین مفهوم که اصلاحات سیاست گذاري .ملی کشورها در ارتباط اند
اخص ش. شوندد منجر به کاهش هزینه هاي تجاري نمی توان عملکرد حمل و نقل و ارتباطات می گردند،

. اغلب اقدامات سیاستی را که منجر به کاهش هزینه هاي تجاري می شود، در بر می گیرد، توانمندي تجارت
را به  پایین تري هايبه مراتب هزینه کشورهایی که در ارزیابی این شاخص امتیاز بالاتري را کسب نموده اند، 

درصد کاهش در هزینه هاي  40توسط، به طور م .تجربه کرده اند واسطه سیاست هاي توانمندسازي تجاري
این ، با توجه به مطالب مذکور .شود شاخص توانمندي تجارتدر افزایش امتیاز یک منجر به می تواند تجاري 

استراتژي هاي  یا اصلاح اتخاذمی تواند در چهار شاخص دیگر به وجود آمده است، شاخص که از ترکیب 
عقد موافقنامه هاي  قبیلمواردي از می تواند  سیاست هاي تجاري چنین .توسعه تجارت خارجی موثر واقع شود

 انتقال کالا ، کاهش هزینه هايتعرفه اي تجارت کالارفع موانع ، هاي جهانی یا سایر کشورهاتجاري با سازمان 
را  تسریع انتقال کالا در راستاياصلاح مقررات ارتباطات،  و پیشرفت در حمل و نقل به واسطهدر مرزها 

افزایش جمله منافع حاصل از اصلاح سیاست هاي تجاري می توان به از شده،  عنوانبر اساس مطالب  .گیرددربر
، و توسعه بخش خصوصی، یکپارچگی بازار ذیري صادراتی، سرمایه گذاري مستقیم خارجیپرقابت توان 

  .ره نموداشا تجارت بر رشد سایر بخش ها، و اثرات مثبت سریز  اشتغال و رشد اقتصاديافزایش 
مورد  شاخص توانمندي تجارت از نظري منتخب به همراه ایران کشورهاوضعیت در این گزارش نیز 

 .نقاط قوت و ضعف ایران در زمینه صادرات و واردات شناسایی می شود ،بر اساس آند و یرمی گارزیابی قرار 

 :شاخص توانمندي تجارتمفهوم 
را در هاي مختلف  از شاخصمجموعه اي  است کهشاخص ترکیبی واحدي  شاخص توانمندي تجارت

لی طبقه بندي شده ـگروه اص 4مربوط به تسهیل تجارت در  لـمجموعه عوامبر اساس این شاخص،  .بر می گیرد
 .12، محیط عملیاتی11، زیر ساخت10، مدیریت مرزي9بازاربه دسترسی : این زیر شاخص ها عبارتند از. ندا

 بازار  به دسترسی .1

موانع تعرفه اي که کشورها با آن روبه رو  ،گستردگی و پیچیدگی نظام تعرفه اي کشور این زیر شاخص
ارکان  .می سنجد اي خارجی از آن بهره مند می شوند،که صادرکنندگان در بازاره را و مزیت هاییهستند 

 خارجی دسترسی به بازار داخلی و دسترسی به بازار :در دو گروه طبقه بندي می شوندبازار به دسترسی 
 دسترسی به بازار داخلی  .1,1

                                                             
٩ Market access 
١٠Border administration 
١١Infrastructure 
١٢Operating environment 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
تجـــــاري هاي سیاست به عنوان نتیجه  تعرفه اي حمایت هايسطح و پیچیدگی  به ارزیابی این رکن

واردات کالاهاي یک کشور، سهم تجاري  هاي شامل میانگین موزون تعرفه دسترسی به بازار مولفه. می پردازد
ها  تعرفه )واریانس(از طریق اندازه گیري پراکندگی (  نظام تعرفه ايو پیچیدگی  مشمول معافیت گمرکی

 سنجیده 15هـات تعرفـطبقتعداد و  14اي خاصـــتعرفه هو  13ی پیک هاي تعرفه ايــ، فراوان)مشخص می شود
  .می شود

 دسترسی به بازار خارجی .1,2

رو هستند،  به با آن رودر بازار مقاصد صادراتی ان یک کشور صادرکنندگه ک تعرفه اياین مولفه موانع 
که از  را در بازارهاي مقصد 16ترجیححاشیه  و مقصد شورکهاي  تعرفهکه شامل متوسط  کند ارزیابی میرا 

 .گیرد دربر می، شوند می اعطاشکل ترجیحات تجاري  یا بهبرقرار اي  هاي تجاري دوجانبه یا منطقه توافقطریق 

 مدیریت مرزي .2

چنین  .را ارزیابی می نماید ریت مرزهاي یک کشورمدی بهره وريشفافیت و کیفیت،  این زیرشاخص
و شامل بررسی محدوده، کیفیت و  گیرد صادراتی و وارداتی انجام می ارزیابی به طور خاص در زمینه کالاهاي

ارائه شده توسط گمرك و سازمان هاي ذي ربط، متوسط زمان، هزینه و تعداد اسناد  جامعیت خدمات کلیدي
، قابلیت فرآیندها مراحل مرزي، شفافیتانجام  زمانمدت ، پیش بینی و صادرات کالامورد نیاز براي واردات 

 .مرزي و میزان شیوع فساد در آنها می شودتوسط سازمان هاي دسترسی و کیفیت اطلاعات فراهم شده 

 زیر ساخت .3

خدمات مرتبط و دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقل یک کشور، قابلیت این زیرشاخص 
را ضروري است،  آنمرزهاي سراسر که براي تسهیل انتقال کالا در داخل کشور و خت هاي ارتباطی زیرسا

 :زیر ساخت، ترکیبی از سه معیار زیر است. ارزیابی می کند
 قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقل .3,1

چهار گانه این شاخص قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي داخلی را براي هر یک از اشکال 
زمینی ارتباط خطوط خطوط هوایی و  اتصالقابلیت  .می سنجد) جاده اي، هوایی، ریلی و دریایی(حمل و نقل 

 .نیز بررسی می شود

 و نقل قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات حمل .3,2

                                                             
١٣ tariff peaks 
١۴ Specific Tariffs 
١۵Number of Distinct Tariffs 
١۶Margin of Preference  
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
حمل و نقل و کشتی رانی در یک کشور خدمات شرکت هاي میزان حضور بررسی این شاخص شامل 

این، کارایی خدمات پستی نیز  علاوه بر. حمل می شودهزینه و به هنگام بودن ها، سهولت، کیفیت خدمات آنو 
 .می گیرد مورد بررسی قرار

 ICT(s)17 فناوري اطلاعات و ارتباطات قابلیت دسترسی و استفاده از .3,3

ر را در یک کشور مورد ارزیابی قرا این معیار، قابلیت دسترسی و کیفیت فناوري اطلاعات و ارتباطات
 شرکت ها براي فناوري هاي به کار گرفته شده توسط در یک کشور، موبایل و اینترنتاز  استفاده .می دهد

 .دنمشمول این بررسی ها می شو شهروندان با تعاملدولت براي فناوري هاي مورد استفاده معاملات تجاري و 
 .ی گیردکیفیت دسترسی به اینترنت نیز در ارزیابی این شاخص مورد توجه قرار م

 محیط عملیاتی .4

مورد  را ار بر محیط کسب و کار صادرکنندگان و واردکنندگانعوامل کلیدي اثرگذ ،این شاخص
ها در  کیفیت محیط عملیاتی یک کشور را که به طور معناداري بر توان شرکتو دهد ارزیابی قرار می

 میزانین راستا، مواردي از جمله در ا .می سنجد ،صادرات، واردات، تجارت و حمل ونقل کالا اثرگذار است
هاي عمومی از جمله دستگاه هاي قضایی در  طرفی سازمان الکیت، بیحقوق محمایت یک کشور از 

باز بودن محیط کسب وکار براي شرکت  مالی تجاري،منابع  از جملهدسترسی به منابع مالی  تجاري،اختلافات 
 خمینتکه با وقوع جرم و جنایت جی، امنیت فیزیکی سرمایه گذاري خارکار و بازار لحاظ هاي خارجی از 

   .نیز مورد بررسی قرار می گیرد می شودزده 

از طریق زیر شاخص هاي دسترسی بازار، مدیریت  شاخص توانمندي تجارتبر اساس مطالب فوق، 
تند که هر یک از این زیرشاخص ها داراي معیارهایی هس. مرزي، زیر ساخت و محیط عملیاتی محاسبه می شود

شاخص توانمندي همانطور که دراین شکل مشاهده می شود، براي ارزیابی  .قابل مشاهده است زیردر شکل 
 یک معیاردر میان معیارهاي مورد بررسی،  .دنمورد ارزیابی قرار می گیر خارجی، بازار داخلی و تجارت

 .بازار داخلی و شش معیار دیگر مربوط به بازار خارجی استمربوط به 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
١٧Information and Communication Technologies 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 

 شاخص توانمندي تجارتزیرشاخص هاي مربوط به  -1شکل 
 
 
 

میانگین حسابی امتیازات مربوط به به وسیله   شاخص توانمندي تجارتامتیاز هر کشور از نظر محاسبه 
بیانگر بالاترین امتیاز  7امتیاز قرار می گیرند؛   7تا  1ات در مقیاس امتیاز .می شود انجامهر یک از شاخص ها 

مرتبط با شاخص تعیین می ارکان  امتیازات مربوط به میانگین حسابی از طریقهر شاخص نیز امتیاز  .ن استممک
  .شود

 

 

 

 
 مجمع جهانی اقتصاد: منبع

 :کشورهاي منتخب در شاخص توانمندي تجارت
 .تجارت جهانی را منتشر کردتوانمندي گزارش  2008در سال مجمع جهانی اقتصاد، براي نخستین بار 

به صورت دو سال یکبار  تاکنون نیز آنپس از ، به صورت سالانه ادامه یافت ،2010انتشار این گزارش تا سال 
رفع موانع کسب و کار  تسهیل قراردادهاي تجاري و ايرا بر ظرفیت هاي لازمکه این گزارش . شده است منتشر

بنابر ویژگی  .ددهمی  انجام تجارت شاخص توانمنديمبتنی بر را ارزیابی کشورها  در خود جاي داده است،
پیشرفت هاي معناداري به موجب آن در ، 2016تا زمان چاپ گزارش در سال  هاي این گزارش انتظار می رود

کشورها براي دستیابی به منافع تجاري ملزم به به کارگیري زنجیره تامینی خواهند شد  .تجارت جهانی روي دهد
مجمع جهانی اقتصاد با تمرکز بر . اي داخلی و بین المللی متمرکز می باشندت هکه بر اصلاحات تجاري در فعالی

شاخص در راستاي اهداف خود، . گام هاي عملیاتی سعی در غلبه بر موانع تجاري به شکل هاي مختلف دارد
معیار  60بیش از  بدین منظور، . کشور مختلف مورد ارزیابی قرار داده است 138را در  توانمندي تجارت

کشورهاي سنگاپور و هنگ کنگ به ترتیب رتبه در این میان،  .اندقرار گرفته  در هر کشور مورد بررسیتلف مخ
به  لازم .را به خود اختصاص داده اند و کشورهاي چاد و ونزوئلا در جایگاه آخر قرار گرفته اندهاي اول و دوم 

 محیط خارجی محیط داخلی

 صادرات

 واردات 

 :Bزیر شاخص
 مدیریت مرزي

 :3معیار

بهره وري و شفافیت 
 مدیریت مرزي

 :1معیار

دسترسی 
به بازار 
 خارجی

 

 :2معیار

دسترسی 
به بازار 
 داخلی

 :Aزیر شاخص
 دسترسی بازار

 :Cزیر شاخص
 زیرساخت

 
 :6معیار

قابلیت 
دسترسی 
و استفاده 

از 
ICT(s) 

 :4معیار

قابلیت 
دسترسی و 

کیفیت 
زیرساخت 
هاي حمل 

 و نقل

 :5معیار

قابلیت 
دسترسی 
و کیفیت 
خدمات 
 حمل نقل

 :Dِِزیر شاخص
 محیط عملیاتی

 
 :7معیار

 محیط عملیاتی
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
تجارت بین  مرکز، ١٨هوایی بین المللیانجمن حمل و نقل  داده هاي از طریقکشورها ذکر است که اطلاعات 

و نظرسنجی از مدیران  ٢٣سازمان تجارت جهانی ،٢٢، سازمان جهانی گمرك٢١، بانک جهانی٢٠آنکتاد ،١٩المللی
در ادامه به برخی از  .شده است جمع آوريو فعالان تجاري کشورهاي مختلف، اجرایی مجمع جهانی اقتصاد 

 .ترین عملکرد اقتصادي را داشته اند، اشاره می شودکشورهایی که بر اساس معیارهاي منتخب، به
 برابر صفر بوده استهنگ کنگ و لیبی  کشورهايموزون تعرفه در  میانگین :نرخ تعرفه.  
  درکشورهاي هنگ کنگ و لیبی برابر صفر بوده است انحراف از معیار تعرفه ها :24تعرفهپراکندگی. 
  کشور  24در میان کشورهاي مورد بررسی، : 25اي عرفهپیک هاي تبیش از با نرخ تعرفه سهم تعرفه هاي

هیچ تعرفه اي در سیستم تعرفه اي خود نداشته اند که بیش از سه برابر میانگین تعرفه هاي آن کشور 
الجزایر، آرژانتین، بنگلادش، بنین، بورکینافاسو، کامرون، چاد، شیلی، : عبارتند از این کشورها .باشد

ماداگاسکار، مالی، موریتانی، موزامبیک، کنگ، لیبی،  گامبیا، غنا، هنگگابن،  عاج، اتیوپی، ساحل
 .تونس، زامبیانیجریه، پاراگوئه، سنگال، 

  برخی از . است اي خاص وجود نداشتهتعرفه  اقلام کشور، 54 در خطوط تعرفه اي :خاصتعرفه هاي
 .یهنیجر، ایرانکنگ،  آلبانی، الجزایر، شیلی، هنگ: این کشورها عبارتند از

  داشته اندطبقه تعرفه کشورهاي هنگ کنگ و لیبی تنها دو : طبقات تعرفه تعداد. 
  کسب کرده انددر این زمینه حداکثر امتیاز را هنگ کنگ و لیبی دو کشور : 26پیچیدگی تعرفهشاخص. 
  درصد خطوط  100هاي هنگ کنگ و لیبی، کشور در: 27عوارض گمرکیسهم واردات معاف از

 .ت حقوق گمرکی معاف هستندتعرفه اي از پرداخ
 را از منظر این شاخص کسب  7کنگ و لیبی،  حداکثر امتیاز  دو کشور هنگ: دسترسی به بازار داخلی

 .کرده اند
 نیاز دارندواردات کالا براي فرانسه و ایرلند تنها به دو سند  هايکشور: تعداد اسناد مربوط به واردات. 
 به طور  ارك، استونی، هنگ کنگ، سنگاپور و امریکادر کشورهاي دانم: تعداد روزهاي صادرات

 .روز زمان براي صادرات کالا مورد نیاز است 6متوسط 
 سند براي صادرات کالا نیاز دارند 2کشورهاي فرانسه و ایرلند تنها به : تعداد اسناد مربوط به صادرات. 

                                                             
١٨ International Air Transport Association 
١٩ International Trade Centre 
٢٠ United Nations Conference on Trade and Development 
٢١ World Bank 
٢٢ World Customs Organization 
٢٣ World Trade Organization 
٢۴ Tariff Dispersion 
٢۵ Tariff Peaks 
٢۶ Complexity of Tariff Index 
٢٧ Share of Duty-Free Imports 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 متیاز را از نظر شفافیت کشور بالاترین ا 35از میان کشورهاي مورد بررسی، : شاخص شفافیت گمرکی

 .هند، ژاپن، جمهوري کره و ترکیه: برخی از آنها عبارتند از .گمرك کسب کرده اند
 برخی از این  .استآسفالت شده  به طور کامل کشور 18شبکه جاده اي در  :جاده هاي آسفالت شده

 .کنگ، لوگزامبورگ، اردن امارات متحده عربی، هنگ: کشورها عبارتند از
 بهترین عملکرد را در این جمهوري کره، سنگاپور و امریکا کشور  3: ات آنلاین دولتیشاخص خدم

 .زمینه داشته اند
 زیرشاخص اصلی 4از  شاخص توانمندي تجارتاشاره شد، همانطور که در قسمت هاي قبلی نیز 

 .نشان می دهددر هر یک از این شاخص ها را ، رتبه کشورهاي منتخب 1جدول . تشکیل شده است

 شاخص توانمندي تجارترتبه کشورهاي منتخب در هر یک از زیرشاخص هاي مربوط به  -1جدول 
 محیط عملیاتی زیرساخت مدیریت مرزي دسترسی به بازار ETIشاخص  کشورها

 امارت متحده عربی
 مالزي

 جمهوري کره
 ترکیه 
 چین 
 ایران 

 اندونزي
 هند
 مجمع جهانی اقتصاد: منبع

امارات متحده عربی بهترین عملکرد را از لحاظ  ،در میان کشورهاي منتخبجدول فوق، بر اساس  
به نظر می رسد با این وجود،  .استم قرار گرفته هداشته و در جایگاه شانزد شاخص توانمندي تجارت

خص دسترسی به بازار که بیشتر مربوط به وضعیت تعرفه اي کشورها و بازارهاي هدف صادراتی هر زیرشا
که براي  131رتبه با توجه به  .وضعیت چندان خوبی برخوردار نیستدر کشور امارات از کشور می شود، 

ی توان گفت اقدام قابل توجهی در راستاي تسهیل تجارت درج شده است، م ایراندر  شاخص توانمندي تجارت
 .در ایران صورت نگرفته است برون مرزي

براي ایران در شاخص دسترسی به بازار است؛ در حالی  138، رتبه 1یکی از نکات قابل توجه در جدول  
. را کسب کرده اند 62و  40، 20این شاخص به ترتیب رتبه هاي از نظر ترکیه ، مالزي و اندونزيکشورهاي  که 

این کشورها اقداماتی را در راستاي رفع موانع تعرفه اي انجام داده اند و مزایایی که بنابراین می توان گفت 
سایر کشورها با آن روبه رو هستند، نسبت به از نظر دسترسی به بازارهاي هدف صادرکنندگان در این کشورها 

 .بیشتر است
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
و شفافیت مدیریت مرزي در کشورهاي امارات متحده عربی و کره  بهره وري، 5با توجه به جدول  

را در این زمینه نسبت به سایر عملکرد ترین  ، ضعیف119ایران با کسب رتبه . است بالاترنسبت به سایر کشورها 
 . منتخب داشته است يکشورها

کره و عربی، می شود، در میان کشورهاي منتخب، امارات متحده  همشاهد 5همانطور که در جدول 
پایین ترین رتبه ها از نظر این شاخص در  .مالزي بهترین زیرساخت هاي حمل و نقل را براي تجارت داشته اند

 .ایران، اندونزي و هند تعلق گرفته است بهمیان کشورهاي منتخب 
سایر  فعالین تجاري نسبت بهصادرکنندگان و واردکنندگان امارات متحده عربی ، 5بر اساس جدول 

رسد کشورهاي مالزي به نظر می  ،پس از  آن. شورهاي منتخب در محیط عملیاتی بهتري به فعالیت می پردازندک
و  27انجام داده اند و به ترتیب رتبه هاي اقدامات اثربخشی را در راستاي بهبود محیط کسب و کار  نیز و چین

 .کسب کرده اند کشور 138از میان  را 37
این کشور در  120کشور کره در شاخص زیرساخت و رتبه  7ه، رتبه یکی از موضوعات قابل توج

صحیح محیط کسب وکار، ضعف به نظر می رسد این کشور توانسته با مدیریت . شاخص دسترسی به بازار است
را از طریق نقطه قوت موجود در زیرساخت هاي حمل ونقل پوشش دهد و در نهایت موجود در نظام تعرفه اي 

 .کشور جهان کسب نماید 138در میان  شاخص توانمندي تجارتنظر را از  30 رتبه
دسترسی به بازار داخلی و دسترسی به بازار خارجی تشکیل  رکنزیرشاخص دسترسی به بازار از دو 

معیار دسترسی به  .اي کشورهاست تعرفهنظام مربوط به وضعیت عمدتا دسترسی به بازار داخلی معیار . شده است
در  رایجتر از نرخ تعرفه  هاي پایین تعرفهبر اساس تعرفه بازارهاي هدف صادراتی هر کشور و  نیزبازار خارجی 

، رتبه کشورهاي منتخب از نظر دسترسی به بازار داخلی و خارجی 2در جدول  .شود تعیین می هاي مقصدکشور
 .نشان داده است

 بازاررتبه کشورهاي منتخب در هر یک از ارکان مربوط به دسترسی  -2جدول 

 کشورها
 ارکان دسترسی به بازار

 دسترسی به بازار خارجی دسترسی به بازار داخلی
 امارت متحده عربی

 مالزي
 جمهوري کره

 ترکیه 

 چین 

 ایران 

 اندونزي

 هند

 صادمجمع جهانی اقت: منبع 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 34و ترکیه با رتبه  26منتخب اندونزي با رتبه  يهادر میان کشورظر می رسد ، به ن2با توجه به جدول 

نع تعرفه با موا هااین کشور درو صادرکنندگان  ندتعرفه اي مناسب تري برخوردارنسبت به سایر کشورها از نظام 
هاي  کشورهایی مانند جمهوري کره، هند و ایران به ترتیب در رتبهاي کمتري روبه رو هستند، در حالی که 

از ابزار بنابراین می توان گفت این کشورها براي حمایت از تولید داخلی خود  .اند قرار گرفته 138و  135، 104
  . دشوار نموده استکسب و کار ن که دسترسی به بازار داخلی را براي فعالا تعرفه اي استفاده کرده اند

به بازار خارجی مشاهده می شود، اغلب کشورهاي منتخب در زمینه دسترسی  2همانطور که در جدول 
در : در چنین وضعیتی دو سناریو براي این کشورها مطرح می شود .قرار گرفته اند 80در جایگاه هاي بالاتر از 

.  ارقام بالاتري بوده استکشورها  ات اینمیانگین موزون تعرفه بازارهاي هدف صادر حالت اول ممکن است
نسبت ، آنهامقاصد صادراتی اعمال شده توسط ي ترجیحی تعرفه هامحدود را نیز می توان به تعداد حالت دوم 

کشورهاي  .تجاري به آسانی امکان پذیر نخواهد بودن در هر دو حالت دسترسی به بازار خارجی براي فعالا .داد
 کسب را  94و  133، 125، 80، 93، 130امارات متحده عربی، کره، ترکیه، چین، ایران و هند به ترتیب رتبه هاي 

 در جایگاه بهتري 42و  37اندونزي و مالزي نیز نسبت به سایر کشورهاي منتخب با کسب رتبه هاي  .دکرده ان
 .قرار گرفته اند

قابلیت دسترسی و ، قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت حمل ونقلشاخص زیرساخت نیز از سه معیار 
رتبه کشورهاي  3جدول  .ه استتشکیل شد s(ICT( قابلیت دسترسی و استفاده از و کیفیت خدمات حمل ونقل

 .نشان می دهددر هر یک از ارکان مربوط به شاخص زیرساخت را منتخب 

 شاخص زیرساخترتبه کشورهاي منتخب در هر یک از ارکان مربوط به  -3جدول 

 کشورها

 ارکان زیرساخت

قابلیت دسترسی و کیفیت 
 زیرساخت حمل ونقل

قابلیت دسترسی و کیفیت 
 خدمات حمل ونقل

ابلیت دسترسی و ق
 s (ICT(استفاده از

 امارت متحده عربی
 مالزي

 جمهوري کره
 ترکیه 
 چین 
 ایران 

 اندونزي
 هند

 مجمع جهانی اقتصاد: منبع 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي

٠

١

٢

٣

۴

۵

۶

٧
دسترسی به بازار داخلی

دسترسی به بازار خارجی

مدیریت مرزي

قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت 
حمل ونقل

قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات 
حمل ونقل

ICTقابلیت دسترسی و استفاده از 

محیط عملیاتی 
امارت متحده 

مالزيعربی

جمهوري کره

ترکیه 

چین 

ایران  

اندونزي

هند

 138در میان قل امارات متحده عربی داراي بهترین زیرساخت هاي حمل و ن کشور ،3با توجه به جدول  
پس از آن نیز  .کشور جهان است، اما از نظر دسترسی به خدمات حمل و نقل در جایگاه بیست و هفتم قرار دارد

از نظر قابلیت دسترسی و کیفیت را  60ایران نیز رتبه  .به ترتیب جمهوري کره، مالزي و چین قرار گرفته اند
که در این جدول مشاهده می شود، ایران و هند نسبت همانطور  .کسب کرده استزیرساخت هاي حمل و نقل 

 .به سایر کشورها از نظر دسترسی و استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در سطوح پایین تري قرار گرفته اند
 . وده استمرا کسب ن 6رتبه بهترین رتبه یعنی کره هاي منتخب در میان کشور 

 7تا  1ره شد، امتیازات مربوط به هر یک از معیارها در مقیاس همانطور که  در بخش هاي قبلی نیز اشا 
امتیازي از معیار مختلف است که  7 در بر گیرنده  ،هر کشور شاخص توانمندي تجارت .جه بندي شده استدر
متیاز کسب شده توسط کشورهاي منتخب در هر یک زیر، ا در نمودار. به هر یک از آنها تعلق می گیرد 7تا  1

 .از معیارها با یکدیگر مقایسه شده اند

 

در محدوده نزدیک به مرکز قرار گرفته که در ایران موقعیت امتیاز معیارهاي ساس نمودار فوق، بر ا
ه کشوري در تمامی معیارها است، در حالی کموید عملکرد ضعیف تر آن  ي منتخب،سایر کشورهامقایسه با 

 ي شاخص توانمندي تجارتمقایسه امتیازات کسب شده توسط کشورهاي منتخب بر اساس هر یک از معیارها -1نمودار 

 مجمع جهانی اقتصاد: منبع
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 عملکرد ضعیفش در دسترسی و استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات، از نظر محیطمانند هند با وجود 

تقریبا معادل  کیفیت خدمات حمل و نقل آنو  است بهتري را فراهم نموده أعملیاتی فضاي کسب وکار نسبت
اخلی بالاترین امتیاز را در بین کشورهاي دسترسی به بازار دمعیار  لحاظکه از  می باشد اندونزيکیفیت خدمات 

 .منتخب به خود اختصاص داده است

 

 :در ایران شاخص توانمندي تجارت
شاخص توانمندي کشور جهان از منظر  138ایران در میان همانطور که در مطالب پیشین نیز اشاره شد، 

را به طور ر یک از زیر شاخص ها رتبه ایران در ه ،4جدول  .را به خود اختصاص داده است 131، رتبه تجارت
 . خلاصه نشان می دهد

  سهولت تجارت هاي شاخص در هر یک از زیررتبه و امتیاز ایران  -4جدول 

 امتیاز  رتبه 
 شاخص توانمندي تجارت

 %)25(دسترسی بازار : Aزیر شاخص      

 دسترسی به بازار داخلی : 1معیار              

 دسترسی به بازار خارجی: 2معیار              

 %)25(مدیریت مرزي : Bزیر شاخص      

 بهره وري و شفافیت مدیریت مرزي: 3معیار              

 %)25(زیرساخت : Cزیر شاخص     

 و نقلقابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي حمل : 4معیار             

 قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات حمل نقل: 5معیار             

ICT قابلیت دسترسی و استفاده از : 6معیار             

 %)25(محیط عملیاتی : Dزیر شاخص      

 محیط عملیاتی: 7معیار              

 ب   

ایران از لحاظ عملکرد یک از زیرشاخص ها، به نظر می رسد کسب شده در هر ا توجه به امتیازات ب
نسبت به سایر معیارها بهتر بوده ) 3,5، امتیاز 65رتبه ( قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقلمعیار 

 مجمع جهانی اقتصاد : منبع
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
قرار رتبه ترین پایین  در 1,9با کسب امتیاز زیرشاخص دسترسی به بازار  لحاظ، ایران از 4بر اساس جدول . است
 .دارد

مورد توجه قرار گرفته که جزئیات ، معیارهایی در ایران به منظور بررسی هر یک از زیر شاخص ها
 .ارائه شده است 5در جدول از آنها مربوط به هر یک 

 
 



ارزش  بهترین کشور ارزشنقطه قوت یا نقطه ضعف رتبه (از  138)شاخص ها  ردیف
27,0 کشور1382,4دسترسی به بازار داخلی   (1-7)

20,0 کشور27,1×138نرخ تعرفه (%)٭١٫٠١
27,0 کشور5,2×85پیچیدگی شاخص تعرفه اي (1-7)١٫٠٢

20,0کشور28,4×134پراکندگی تعرفه (انحراف از معیار)
240,0کشور6×78سهم پیک هاي تعرفه  (% از خطوط تعرفه)

540,0کشور0*1سهم تعرفه هاي خاص   (% از خطوط تعرفه)
21,0کشور24×65تعداد تعرفه هاي متمایز

2100,0کشور0×137سهم واردات بدون تعرفه گمرکی (%)١٫٠٣
5,3کامبوج 1331,4دسترسی به بازار خارجی  (1-7)

3,5شیلی5,8×121میانگین موزون تعرفه هاي کشورهاي مقصد   (%)٢٫٠١
97,1موریس1,8×135شاخص حاشیه ترجیح در بازارهاي مقصد    (0-100)٢٫٠٢

6,3سنگاپور 1193,3بهره وري و شفافیت مدیریت مرزي (1-7)
1,0سنگاپور --شاخص خدمات گمرکی  (0-1)٣٫٠١
4,2نروژ2,2×123بهره وري فرایندهاي ترخیص کالا از گمرك (1-5)٣٫٠٢
4,0سنگاپور 37×121تعداد روزهاي واردات  ٣٫٠٣
22,0 کشور10×115تعداد اسناد واردات  ٣٫٠۴
440,0سنگاپور 2100×106هزینه واردات (دلار به ازاي هر کانتینر)٣٫٠۵
56,0 کشور25×105تعداد روزهاي صادرات   ٣٫٠۶
22,0 کشور7×85تعداد اسناد صادرات   ٣٫٠٧
450,0 مالزي1470×96هزینه صادرات (دلار به ازاي هر کانتینر)٣٫٠٨
6,6نیوزلند3,3×82پرداخت هاي نامنظم صاردات و واردات     ٣٫٠٩
6,0فنلاند3×122 پیش بینی زمانی مراحل واردات٣٫١٠
21,0 کشور--شاخص شفافیت گمرکی  (0-1)٣٫١١

6,5امارات متحده عربی 653,5قابلیت دسترسی و کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقل  (1-7) 
11،481,7امریکا125,2×73ظرفیت حمل مسافر خطوط هوایی بین المللی در هفته (میلیون ها )۴٫٠١
6,8سنگاپور 3,3×114کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقل هوایی ۴٫٠٢
6,7ژاپن3,5*44کیفیت زیرساخت هاي حمل و نقل جاده اي   ۴٫٠٣
157,5چین21,3×56شاخص اتصال خطوط حمل و نقل   (0-157,1)۴٫٠۴
6,8هلند4,1×72کیفیت  زیر ساخت هاي کشتی رانی و بندر ۴٫٠۵
18100,0 کشور80,6*42جاده هاي آسفالت شــده (% از کل جاده ها   )۴٫٠۶
6,6امارات متحده عربی 4,1×61کفیت جاده ها    4,07

5,7سنگاپور 903,7قابلیت دسترسی و کیفیت خدمات حمل و نقل (1-7) 
3,8لوکزامبورگ2,5×117سهولت و قابلیت پرداخت هزینه حمل و نقل (1-5)۵٫٠١
4,2نروژ2,7×88مهارت هاي حمل و نقل   (1-5)۵٫٠٢
4,2آلمان  2,5×110قابلیت ردیابی و پیگیري  (1-5)۵٫٠٣
4,7لوکزامبورگ2,7×126به هنگام بودن حمل براي رسیدن به مقصد (1-5)۵٫٠۴
6,8ژاپن4,6×63بهره وري خدمات پستی  ۵٫٠۵
6,4هنگ کنگ4,2×56بهره وري در مبادله میان اشکال چهارگانه حمل و نقــل ۵٫٠۶

ICTs  6,5سوئد1032,9قابلیت دسترسی و استفاده از
229,2هنگ کنگ76,1×110اشتراك هاي تلفن همراه  / 100 نفر۶٫٠١
96,2ایسلند26×91اینترنت با کاربران شخصی (%)۶٫٠٢
39,9سویس4×79اشتراك هاي اینترنتی پهناي باند ثابت    /  100 نفر۶٫٠٣
124,5سنگاپور 0,4×117اشتراك هاي اینترنتی پهناي باند تلفن همراه   /  100 نفر۶٫٠۴
۶٫٠۵(B2B) براي معاملات میان بنگاه هاي تجــاري ICT   6,2فنلاند3,7×130استفاده از
۶٫٠۶(B2C)  6,3انگلیس3,5×114استفاده از اینترنت براي معاملات بین بنگاه و مصرف کننده نهـایی
31,0 کشور0,49×70شاخص خدمات آنلاین دولت   (0-1)۶٫٠٧

5,8هنگ کنگ1253,4محیط عملیاتی (1-7)
6,3فنلاند3,5×86شاخص حمایت از مالکیت    (1-7)7,01

6,4فنلاند4,3×61حقوق مالکیت  
6,2فنلاند2,8×113حمایت از مالکیت فکري 

6,0سنگاپور 2,7×124شاخص بهره وري  و مسئولیت سازمان هاي عمومـی  (1-7)7,02
74,0 کشور0,8×120بهره وري و بی طرفی دستگاه هاي قضایی در مناقشات تجــاري (0-4)

6,5نیوزلند3,2×69انحراف از بودجه عمومی
5,4سنگاپور 2,8×113سهولت انطباق با مقررات دولتی 

5,7هنگ کنگ2,6×132دسترسی به منابع مالی  (1-7)7,03
6,1هنگ کنگ3,1×126قیمت خدمات مالی   

6,4سویس3,1×128 در دسترس بودن خدمات مالی 
4,9قطر 1,5×138سهولت گرفتن وام 

5,8هنگ کنگ2,6×126دسترسی به منابع مالی تجاري  
5,5ایرلند3×130شاخص آزادسازي براي شرکت هاي خارجی   (1-7)7,04

5,6امارات متحده عربی 2,8×132سهولت به کارگیري نیروي کار خارجی  
6,7ایرلند3,2×126اثر تجاري قوانین بر روي سرمایه گذاري مستقیم خارجی 

92,2اسلوانی47,1×117آزادسازي قوانین تجاري چندجانبه    (0-100)
6,8قطر 5×87شاخص امنیت فیزیکی (1-7)7,05

6,7فنلاند4,3×61قابلیت اعتماد به خدمات پلیس    
6,8قطر 4,2×88هزینه هاي تجاري جرم و خشونت 

6,7اسلوانی4,6×107هزینه هاي تجاري تروریسم 
0,2هنگ کنگ3×64موارد قتل نفس/100 هزار نفر

487,0 کشور4,9×128شاخص بروز تروریسم  (1-7)

 

 در ایران شاخص توانمندي تجارتجزئیات مربوط به  -5جدول 

 مجمع جهانی اقتصاد : منبع
 .استخراج شده است International Trade Centreموجود در  2012موزون نرخ هاي تعرفه است و از  داده هاي  با توجه به مطالب مندرج در گزارش سهولت تجارت، این نرخ مربوط به میانگین ٭
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 :، موارد قابل توجهی وجود دارد که در ادامه به آنها اشاره می شود5در جدول 
 مانند بهره وري این شاخص ها  .از شاخص ها در مقابل آن درج نشده است واحد اندازه گیري برخی

بر اساس دسترسی به منابع مالی تجاري، سهولت به کارگیري نیروي کار خارجی خدمات پستی، 
اندازه گیري شده  7تا  1اجرایی مجمع جهانی اقتصاد به دست آمده و  در مقیاس مدیران  سنجی ازنظر

   شایان ذکر است که این موضوع مربوط به. دهد رین عملکرد را نشان مینیز بهت 7مقیاس . است
روزهاي مانند تعداد (که بیانگر تعداد هستند و واحد آنها درج نشده است  شود نمی شاخص هایی

 ).واردات

 29  پایین تر ازنرخ آنها  که  تخمین می زند درصد تعرفه هایی را 28شاخص حاشیه ترجیحMFN ) تعرفه
کشور به کار گرفته یک براي واردات  )طرف هاي تجاري یک کشورعمده  فته شده برايبه کار گر

 و نرخ تعرفه ترجیحی است MFNتعرفه ترجیح تفاوت مطلق بین نرخ  به طور کلی، حاشیه .می شود
 .)2003، 30گرتلر(
  مشاهده می شود، ایران از نظر سه شاخص تعرفه هاي خاص، کیفیت 5همانطور که در جدول 

داراي مزیت  )ها جاده کل ازسهم (%  شده آسفالت هاي اي و جاده جاده نقل و حمل هاي اختزیرس
  .را در هر یک از آنها به خود اختصاص داده است 50از تر رقابتی است و رتبه هاي پایین 

نیستند که ایران نیز یکی از تعرفه هاي خاص کشور داراي  54جدول، خطوط تعرفه اي این با توجه به 
هاي  درصد جاده 81تقریبا در خصوص وضعیت زیرساخت هاي حمل و نقل نیز . است کشورهآن 

از منظر کیفیت و  42لحاظ میزان جاده هاي آسفالت شده رتبه  بهاست، لذا ایران آسفالت شده 
    کیفیت را به خود اختصاص داده است، اما ضعف موجود در 44زیرساخت هاي حمل و نقل رتبه 

در میان  .دنمایرا کسب  61از جهت کیفیت جاده اي رتبه ایران  موجب شده؛جاده هاي کشور 
ت هاي حمل کشورهایی که مورد بررسی قرار گرفته اند، ژاپن داراي بالاترین سطح کیفیت زیرساخ

کشور به طور کامل آسفالت  18کشور مورد نظر، تنها جاده هاي  138ونقل جاده اي بوده است  و از 
ن به نظر می رسد ایران از لحاظ حمل و نقل جاده اي از وضعیت نسبتا بهتري نسبت به بنابرای. شده اند

 .دارد بیشتريبهبود نیاز به  ها از نظر کیفیت جادهسایر روش هاي حمل و نقل برخوردار است، اما 
  ر در نظ، هفت معیار براي شاخص دسترسی به بازار داخلی مشاهده می شود 1همانطور که در جدول

         رقابتی ضعف هاي خاص در سایر موارد داراي شده است که ایران به استثناي سهم تعرفه گرفته
رخ تعرفه است رین میانگین موزون ندر میان کشورهاي مورد مطالعه، ایران داراي بالات .می باشد

                                                             
٢٨ Index of margin of preference  
٢٩ Most Favoured Nation 
٢٩ Gertler 
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١۵ 
 

 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
ران موجب محصولات داخلی در ایتولید استفاده از ابزار تعرفه اي براي حمایت از  بنابراین%). 27,1(

 نیز%) 28,4(در ایران پراکندگی زیاد تعرفه ها  .در میان سایر کشورها به ایران تعلق یابد 138شده، رتبه 
که  31یکنواخت اي تعرفهاعمال نظام .یکی دیگر از نقاط ضعف تجاري کشور به شمار می رود

پراکندگی تعرفه ها موجب کاهش  شود،  مانند هنگ کنگ و لیبی به کار گرفته میدرکشورهایی مانند 
کشورها انحراف از معیار در این . اي کشور را به دنبال خواهد داشت شفافیت سیستم تعرفهو افزایش 

تضعیف موجب  سایر معیارهابیش از فوق، معیار دیگري که  مواردعلاوه بر  .تعرفه ها برابر صفر است
د واردات معاف از تعرفه گمرکی ، عدم وجوشاخص دسترسی به بازار داخلی شده رتبه ایران از منظر

 .در کشور است

  تعرفه موزون براي بررسی شاخص دسترسی به بازار داخلی دو معیار میانگین ،5با توجه به جدول 
میانگین موزون تعرفه  .مقصد مورد توجه قرار گرفته اند بازارهايدر  ترجیح مقصد و حاشیه کشورهاي

شورهاي کدر میان  .قرار دارد 121و در جایگاه  رصد استد 5,8ن، معادل بازارهاي هدف صادرات ایرا
 مربوط بهرقم . را به خود اختصاص داده است 1تبه درصد، ر 3,5مورد بررسی، شیلی با میانگین 

مقاصد در  MFNمیزان تعرفه هاي پایین تر از نشان می دهد که  )1,8(براي ایران شاخص حاشیه ترجیح 
که در بسیار پایین است، لذا می توان گفت ) 97,1(مانند موریس  ایران نسبت به کشورهاییصادراتی 

اثر بخش با سایر  ترجیحی وضع تعرفهبراي در راستاي تسهیل تجارت اقدام چندان قابل توجهی  ایران
بررسی و تحلیل روند میزان اثر بخشی اقتصادي موافقت نامه هاي .صورت نگرفته استکشورها 

طی سالهاي گذشته، در ارائه تصویر شفاف تري از عملکرد سیاست  ترجیحی ایران با سایر کشورها
 .  هاي تجاري کشور و لزوم باز تعریف و تغییر رویکردها در این زمینه، کمک خواهد نمود

 شاخص بهره وري و شفافیت مدیریت  نقاط ضعف تجاري ایران تقریبا در تمامی معیارهاي مربوط به
روز  37در ایران، واردات  انجام کامل فرایند ي مورد نیاز برايتعداد روزها .به چشم می خورد مرزي

علاوه بر . روز براورد شده است 4اپور براي واردات در سنگاین مدت ه است، درحالی که ارزیابی شد
که ایران رتبه است موجب شده ) روز 25(این، بالا بودن تعداد روزهاي لازم براي صادرات در ایران 

هزینه میزان یکی از موارد قابل توجه در این جدول، . کشور به خود اختصاص دهد 138را در میان  105
       دلار به ازاي هر کانتینر  450هزینه لازم براي صادرات، در این کشور، . استصادرات در مالزي 

است  شایان ذکر .است به ازاي هر کانتینر دلار 1470ایران معادل می باشد؛ در حالی که این مقدار براي 
هزار دلار در  3بر اساس اظهار برخی از فعالان اقتصادي، هزینه مذکور بعد از اعمال تحریم ها تا میزان 

 . هر کانتینر براي مبادي وارداتی مانند کره افزایش یافته است

                                                             
٣١ Uniform Tariff 
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 ضعف  نقل، و حمل هاي زیرساخت کیفیت و شاخص قابلیت دسترسیمعیارهاي مربوط به  بر اساس

    دریایی و (به سایر اشکال حمل و نقل  نسبت ایران هاي حمل و نقل هوایی زیرساختموجود در 
در میان کشورهاي مورد بررسی، سنگاپور بهترین  .در این کشور بیشتر به چشم می خورد) اي جاده

، ژاپن بهترین زیرساخت هاي حمل و نقل جاده اي و هلند بهترین هواییزیرساخت هاي حمل و نقل 
  .ی رانی را داردزیرساخت هاي کشت

 دسترسی و کیفیت خدمات مربوط به حمل و نقل، کشور سنگاپور نسبت به سایر  از لحاظ قابلیت
از میان  .قرار داردکشور  138در بین  90 جایگاهایران نیز در . کشورها بهترین عملکرد را داشته است

بیش از سایر معیارها  مقصد به رسیدن براي حمل بودن هنگام بهمعیارهاي مربوط به این شاخص، 
بهترین و کشور لوکزامبورگ ) 126رتبه (مات حمل و نقل در ایران شده موجب کاهش کیفیت خد

 . عملکرد را در این زمینه داشته است

  کشور فنلاند بیش از سایر کشورها از تکنولوژي اطلاعات و ارتباطات براي 5با توجه به جدول ،
را به خود  130اده می کند؛ در حالی که ایران دراین زمینه، رتبه بنگاه هاي تجاري استف معاملات میان

کننده نهایی نیز ایران  از اینترنت براي معاملات بین بنگاه و مصرف هاز نظر استفاد .اختصاص داده است
قرار دارد و انگلیس بالاترین میزان استفاده از تکنولوژي اطلاعات و ارتباطات در این زمینه  114در رتبه 

 .به خود اختصاص داده است را

 در ایران از تجاري  ننشان داده شده است، محیط کسب وکار براي فعالا 5اساس آنچه در جدول  بر
. استص داده را به خود اختصا 125ایران از لحاظ این شاخص رتبه . وضعیت مطلوبی برخوردار نیست

، دسترسی دولتیلیت سازمان هاي وري و مسئو این شاخص بر اساس معیارهاي حمایت از مالکیت، بهره
در این  .براي شرکت هاي خارجی و امنیت فیزیکی تعیین می شودفعالیت به منابع مالی، آزادسازي 

سایر  و مالی به خصوص منابع مالی تجاريکنگ از طریق تسهیل دسترسی به منابع هنگ میان، کشور 
 .د فراهم نموده استتجاري خو فعالانبهترین محیط عملیاتی را براي  فعالیت ها،

حقوق مالکیت مانند دارایی هاي مالی و حمایت از میزان حمایت از  شاملمعیار حمایت از مالکیت 
 کردهرا کسب  86 ، رتبهایران از نظر این معیار. می شود مالکیت فکري مانند جلوگیري از جعل و تقلب

  .در جایگاه اول قرار داردنیز است و کشور فنلاند 
بهره وري و بی طرفی دستگاه  از طریق بررسی میزان، دولتیوري و مسئولیت سازمان هاي شاخص بهره 

از بودجه دولتی شرکت ها، اشخاص و گروه ها به دلیل ، میزان انحراف در مناقشات تجاري هاي قضایی
یین باید خود را با آن تطبیق دهند، تعکسب کار  ن مقررات دولتی که فعالافشار  فساد موجود در کشور،

 ، به نظر می رسد5با توجه به جدول  .قرار دارد 124کشور ایران از نظر این شاخص در جایگاه  .می شود
رتبه (بالا بودن رتبه ایران از نظر معیار بهره وري و بی طرفی دستگاه هاي قضایی در مناقشات تجاري 



   تاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي تهرانا
 
 

١٧ 
 

 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
بهترین عملکرد از  .ته استدر جایگاه پایین کشور از نظر شاخص مذکور داشبیشترین تاثیر را  ،) 120

 .نظر این شاخص به کشور سنگاپور تعلق دارد
چهار معیار قیمت خدمات مالی، در دسترس بودن ترکیب شاخص دسترسی به منابع مالی از  رتبه ایران 

کشور ایران از نظر  .ل شده استیتشک خدمات مالی، سهولت گرفتن وام و دسترسی به منابع مالی تجاري
خدمات تا چه اندازه دهد نشان می  این معیار. را کسب نموده است 126مالی، رتبه  دماتخمعیار قیمت 

با توجه به ارقام جدول، به نظر می رسد . ارها در ایران مقرون به صرفه استمالی براي کسب و ک
 128رتبه  .نسبت به سایر کشورها براي تجار مقرون به صرفه تر استکشور هنگ کنگ خدمات مالی در

ان از نظر دسترسی به خدمات مالی نشان می دهد که طیف گسترده اي از خدمات مالی در کشور ایر
در میان کشورهاي مورد بررسی، سوییس بهترین رتبه را . کسب و کار وجود نداردن دسترسی فعالابراي 

رار دارد؛ ق) 138رتبه (از نظر معیار سهولت گرفتن وام، ایران در پایین ترین جایگاه . کسب نموده است
این معیار براي کشورهایی مانند  .را در این زمینه به خود اختصاص داده است 1در حالی کشور قطر رتبه 

به عنوان مزیت رقابتی در ) رتبه 36(و هند ) 16رتبه (اندونزي  ،)5رتبه (، مالزي )3(امارات متحده عربی 
دسترسی به منابع مالی تجاري نظر معیار ایران از  126رتبه  .بازارهاي تجارت جهانی به شمار می رود

 ن منابع مالی تجاري براي فعالا امکان دسترسی بهدشواري ها و یا عدم مقرون به صرفه نیز نشان دهنده 
در کشور هنگ کنگ بهترین شرایط براي دسترسی به منابع مالی تجاري براي . می باشداین بخش 

 .کسب و کارها فراهم شده است
شرکت هاي خارجی که ترکیبی از سهولت براي فعالیت شاخص آزادسازي ظر ایران از ن کشور

و آزادسازي قوانین  گذاري مستقیم خارجی اثر تجاري قوانین روي سرمایه ،استخدام نیروي کار خارجی
لند از این جهت بهترین عملکرد را رکشور ای .قرار دارد 130در جایگاه  تجاري چندجانبه می باشد،

نهایت، شاخص امنیت فیزیکی آخرین معیاري است که وضعیت محیط عملیاتی را در در  .داشته است
قطر در را به خود اختصاص داده است و  87این شاخص، ایران رتبه از منظر . کند یک کشور تعیین می
 .جایگاه اول قرار دارد

 :موانع اصلی توسعه تجارت در ایران
در خصوص توسط مجمع جهانی اقتصاد  ایران کار کسب ون فعالاجمع آوري شده از نظرات بر اساس 

در این  می توان به موارد زیر به عنوان مهمترین عوامل مساله ساز مشکلات صادرات و واردات کشور،مهم ترین 
علیه اقتصادي به واسطه تحریم هاي ممکن است بسیاري از این عوامل  که لازم به ذکر است .اشاره نمود زمینه

از دو منظر ممنوعیت هاي تجاري و ممنوعیت هاي مالی فضاي کسب این تحریم ها . ده باشدتشدید شنیز ایران 
در زمینه صادرات، . )1389 ،عزیرنژاد و سید نورانی( تجاري با مشکل روبه رو ساخته است لانو کار را براي فعا
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي

٠ ۵ ١٠ ١۵ ٢٠

شناسایی خریداران و بازارهاي بالقوه 
دسترسی به منابع مالی تجاري

مهارت و تکنولوژي تولید نامناسب 
دسترسی به داده هاي ورودي قیمت هاي رقابتی

الزامات کمی و کیفی ملاقات با خریداران 
استانداردها و الزامات فنی خارج از کشور  

موانع تعرفه اي خارج از کشور
هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی حمل ونقل بین المللی 

قوانین مربوط به الزامات مبدا در خارج از کشور
قوانین سنگبن در مرزهاي خارجی

هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی حمل ونقل داخلی
فساد در مرزهاي خارجی
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هزینه هاي  منابع مالی تجاري،دسترسی به  شناسایی خریداران و بازارهاي بالقوه، بر روي عواملی مانند تحریماثر 
رویه هاي در خصوص واردات نیز . قابل مشاهده استو سایر عوامل  بالا یا تاخیر زمانی حمل و نقل بین المللی

به واسطه تحریم دشوار واردات، هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی حمل و نقل بین المللی و بسیاري از عوامل دیگر 
 .تشدید شده اند
 :ائل پیش روي صادرات در ایرانمهم ترین مس

  شناسایی خریداران و بازارهاي بالقوه 

 دسترسی به منابع مالی تجاري 

  مهارت و تکنولوژي تولید نامناسب 

  قیمت هاي رقابتی روديوداده هاي دسترسی به 

  الزامات کمی و کیفی ملاقات با خریداران 

 خارج از کشورو الزامات فنی  هااستاندارد 

 سایر کشورهاي موانع تعرفه ا 

  تاخیر زمانی حمل ونقل بین المللی هزینه هاي بالا یا 

  مبدا در خارج از کشورگواهی  مربوط به الزاماتقوانین 

  خارجیدر مرزهاي دشوار قوانین 

  حمل ونقل داخلی تاخیر زمانیهزینه هاي بالا یا 

 فساد در مرزهاي خارجی 
 .اساس امتیازاتی که پاسخ دهندگان براي هر یک از عوامل ثبت کرده اند، امتیازي به آنها تعلق گرفته است بر

مشخص   داده شده توسط فعالان کسب و کار ایرانی،بر اساس امتیازات را یک از عوامل الویت هر  ،2 نمودار
 .می نماید

 مهم ترین مسائل پیش روي صادرات در ایران -2نمودار 

 ایران  در صادرات روي پیش الویت بندي مسائل -2نمودار 

 مجمع جهانی اقتصاد : منبع
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رویه هاي دشوار واردات 
تعرفه گمرکی

استانداردها و الزامات فنی داخلی 
هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی حمل ونقل بین المللی 

فساد در مرزها    
هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی حمل ونقل داخلی

جرم و جنایت و سرقت
زیرساخت هاي ارتباط از راه دور نامناسب 
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 :مهم ترین مسائل پیش روي واردات در ایران
 واردات  دشوارهاي ه روی 

 تعرفه گمرکی 

  استانداردها و الزامات فنی داخلی 

 حمل ونقل بین المللی  هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی 

  فساد در مرزها 

 حمل ونقل داخلی هزینه هاي بالا یا تاخیر زمانی 

 جرم و جنایت و سرقت 

  زیرساخت هاي ارتباط از راه دور نامناسب 
نمودار مربوط به هر یک از آنها انجام شده و در امتیازات توجه به روي واردات ایران با الویت بندي مسائل پیش 

  .قابل مشاهده است  3
 ایران  در واردات روي پیش الویت بندي مسائل -3 نمودار

 

 :راهکارهاي پیشنهادي براي رفع موانع موجود

  مبادلات بانکی در بخش تحریم هاي مالی وپیگیري موضوع رفع تحریم ها به ویژه. 

 اتصال به زنجیره ارزش جهانی با هدف توسعه برون تلاش براي و  تقویت تعامل با کشورهاي جهان
 .گرایی اقتصاد 

 تنظیم سیاست هاي تجاري کشور متناسب و سازگار با سیاست هاي پولی و مالی. 

 مجمع جهانی اقتصاد : منبع
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 معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي معاونت بررسی هاي اقتصادي
 در بخش صنعت و خدمات تسهیل جذب سرمایه گذاري مستقیم خارجی. 

 مه اي در بخش تجارت به ویژه هجینگ ارزي براي پوشش ریسک ناشی از اختلاف توسعه خدمات بی
 . فعالان بخش تجارتنرخ ارز براي 

 تک نرخی کردن ارز و اعلام برنامه زمان بندي دولت در مورد زمان مشخص اجراي آن . 

 دات و هزینه لازم در بخش وار/زمان/ساده سازي و رفع موانع تجارت از طریق کاهش اسناد ،تسهیل
 .صادرات کالا و خدمات

 تنظیم منطقی سیاست هاي تعرفه اي و متوازن سازي نظام تعرفه اي کشور. 

  اي  استفاده بلند مدت از ابزار وضع عوارض بر صادرات و یا محدودیت سهمیه بندي و تعرفهممانعت از
   . خاص

  نوظهور نظیر اقتصادهاي همسایه، منطقه و تلاش براي گسترش روابط تجاري و اقتصادي با کشورهاي
استفاده از مزیت ها و منافع تجارت در راستاي و عضویت در پیمان هاي منطقه اي برزیل، هند و چین 

  . اقتصادي رشد آزاد براي رشد صادرات و

  توسعه استفاده از روش هاي نوین تجارت الکترونیک در بین فعالان اقتصادي از طریق بهبود زیر
 .در کشور ICTساخت هاي 
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